Saisonnier accueil
Site Le Corbusier de Firminy

Le Site Le Corbusier de Firminy (42) -
Un voyage d’étonnements et d’émotions

Plus grand site corbuséen apres Chandigarh, le Site Le Corbusier est un des
exemples phares de I'Architecture Moderne et des utopies urbaines des années 50
et 60. Situé a Firminy a proximité de Saint-Etienne, ce lieu développe ses activités
dans un ensemble unique de batiments encore en usage, dont la Maison de la
Culture est inscrite sur la Liste du Patrimoine Mondial de 'Humanité par TUNESCO
depuis 2016. Désireux de s’ouvrir a un large public, le Site porte un projet de
tourisme culturel ambitieux et innovant autour de la découverte de I'ceuvre de Le
Corbusier et des questionnements que posent I'architecture, le design et I'urbanisme
d’aujourd’hui et demain.

Pour plus d’'informations, vous pouvez consulter notre site Internet :
www.sitelecorbusier.com




Vos missions si vous les acceptez

Mission Accueil

- Assurer I'ouverture et la fermeture du Site Le Corbusier (Maison de la culture et église Saint-Pieri§)
dans le respect des regles de sécurité,

- Assurer I'accueil physique et téléphonique des visiteurs (présenter et valoriser le Site, transmettre des
informations pratiques, accueillir les visiteurs, répondre aux appels entrants),

- Assurer I'information et la promotion de l'offre touristique et culturelle du Site Le Corbusier et du
territoire de Saint-Etienne Métropole,

- Etre Garant de la qualité de I'accueil auprés des visiteurs,

- Veiller a la sécurité des expositions, des batiments et des personnes (rondes dans les édifices,
surveillance de la boutique...),

- Appliquer et faire respecter les consignes de sécurité incendie et de sdreté.

Mission Vente

- Assurer la vente des produits boutique ainsi que le réassort de la boutique (mise en rayon,
étiquetage...),

- Assurer la vente, la promotion et la réservation des activités (visites guidées, ateliers...),

- Assurer la gestion des caisses journaliéres, des stocks de documentations.

Mission Administration

- Assurer le suivi des mails du service accueil,

- Mettre a jour l'information sur les différents supports (affichage, outii GRC, base de données sous
forme d’étiquettes),

- Utiliser les outils de gestion de la relation client (saisie des données, mise a jour),

- Aider dans le suivi des commandes boutique.

Diffusion

- Diffusion des dépliants des acteurs locaux.
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Comment on vous imagine...

Aisance relationnelle, bon relationnel

Dynamique, réactif(ve), consciencieux(se) et diplomate

Intérét pour le tourisme et le patrimoine

Personne motivée et ayant le goQt du travail en équipe
Pratique de I'outil informatique et des outils bureautiques
Pratique de I'anglais ou d’'une autre langue étrangére appréciée
Bonne présentation

Polyvalence et autonomie

Bon a savoir

Type de contrat : CDD 28h/6 mois

Travail les week-ends et jours fériés
Rémunération : selon la convention des OT
Date limite de candidature : 11 février 2024
Date de début de mission : 2 avril 2024
Date de fin de mission : 30 septembre 2024

On attend avec impatience votre CV et lettre de motivation

Frédérique ARCOS
Responsable Accueil et Commercialisation

f.arcos@saint-etiennetourisme.com
I 04 77 61 51 10
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